ILETISIM

« lletisim yvalnizca toplumsallasmanin
bir parcas degildir, kisinin farkh
amaclanm da gerceklestirmesini
saglar. Bir anlamda insanin varigin
surddrmesi sirecinde gelismelere ve
dedisimlere badgh olarck farkh
amaclara iletisim kurmos gerekir,

= Kisilerin iletision kurmalannm
amaclan cesitlidir. Kisi, kisisel bulusg,
dis diinyayi kesfetmelk, anlamh
liskiler gelistirmek ve tutum ve
davranislan degistirmek omaciyia
iletisin kurar.

ETKILI ILETISIM

Etkili iletisim kurabilmek igin

oncelikle karsimizdaki kigilere sayg duymalk,
onlann variigini kabul etmelk,

onlara dederli oldukiarnn hissettirmel,

onlan oldudu gibi benimsemek gereklidir.

Bireyin etkili iletisim kurabilmesi icin

Alle icl llefisimde cocudun varhginin kabul
edildiginl ona hissetfirekiimeak icin cocudun

fO0m duygulan eldugu gibl kabwl edilmelidir.

1-¥akin cevresinden kendilik degerini
destekleyici tavirlar gorebilmesi,
2-5mmirlarina {odasina, oyuncaklanna,

kendine ayirdigi zamana) o izin vermedikce girilmemesi,

3-5imirlarina girilecekse izin alinmass,
tercihlerine saygl gisterilmesi,
4-Bedeni dzerindeki haklanna sayg gosterilmesi,

5-Basarnisizhklarnindan ¢ok basartlarina odaklaniimast,

istenmeyen bir davranista bulundugunda

kisiliginin degil davranisinin elestirilmesi gibi 6gelere

dikkat edilmesi gerekmektedir {(Onder, 2003).

sahip olmasi gereken beceriler:

* Kendinl tarumalk,

* Kendini agmak ve kendini dogru ifade
etmek,

* Karsimizdakini etkin ve ilgili dinlemek,
* Empati kurabilmek,

* Hosgorlll ve onyargisiz olmalk,

* Elestirilere karsi agik olmak ve

* S0zsuz iletisim unsurlann (Beden dili,
mekan dili, gbz temasi gibi) etkili kullanmak.
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iletisim Engelleri

« Gereginden fazla dvmek

* Ad takmak, alay etmek

* Yorumlamak, analiz etmek, tan| koymak
* Soru sormak, sinamak, sorgulamak
lletisime beden diliyle destek vermemek

lletisimde alingan tavir sergilemek
lletisimde dzgiven eksikligi
iletisimde ényargih olmak

L]

lletisimde ben merkezcilik
lletisimde sen dili kullanmak

L3

lletisimde duyarsiz davranma

o,
)

= Emir vermek, Yonlendirmek

= Uyarmak, Gazdag vermek

* Ahlak dersi vermek

= Ogiit vermek

= Ogretme, nutuk cekme

* Yargilamak, elestirmek, suclamak

BEN DiLi- SEN DiLi AILE ICI ILETiSIM ICIN ONERILER
Ben dili bireyin duygu ve disincelerini * Cocugunuza zaman ayirin.

2Ll lf_clda_ehjr_nes_|nl Sﬂgh:ildfgl Akl e.i_kuh_ _ * Cocugunuzla birlikte oldugunuz zaman tam
ve saglhkh iletisimin termelidir. Ben dili bireyin o dikkatinizi ona yogunlastinin,

anda karsilashd durum ya da davranig
karsisinda kisisel tepkisini duygu ve disincelerle

aiciklayen Bir tods faehr. = Asagilamak, suglamak, cocuk adina karar

vermek yerine, cocugunuzu dinleyin.

* Dinlendigini dusunen cocuk kabul
edildigini, dolayisiyla sevildigini disinen

Qysa sen dili, Ozellikle kisilerarasi ilefisimde cocuktur.

bireyin karssindakini elestirmesine, yargllamasing
neden olan bir dildir ki kesinlikle etkili bir ilefisim
kurulmasin engellemektedir,

* Gz kontagl kurarak, gilimseyerek kabul
belirtisini beden diliyle pekistirin.

* Anne ve babasinin kendisini dinledigini géren
cocuk duygulanm ifade etme olanag bulur,

* Cocupgunuza kars davranmislarinizda tutarh olun.

-E'ﬁgTﬁ'l-I:;GCI_IQLII'I gelisiminds Greml bir yer " Cocugunuzu baska cocuklarla karsilastirmayin.

rakiadir. Bireylern kendini ve cevresini Cocuk, anne babas tarafindan Gnemsenmek,
anlayablimesi icin lletisime girmeasi &nemil ve degerli bir insan olarak kabul edilmek
gereklidir. ihtiyacindadir.
= Allenin gocudu veya ergenl etkdn bir 3ekide

si ve onlara kars dindst ve acik olmas Aile ici iletisimde anne baba
utumlan da etkill olmakiadr,

Klann duygu ve didsiinceledni etkin bir jekilde
ade etmesinde etk olabilmektedir.

. Bununla bidlkte cocudun enllk sayansinin
gelisebilmesi, cocugun kendini ifode edebilen bir
Direy olarak gardimesi ve dermokrdlike Bir sekilde
korarar alinirken onag saz hakk faninmiasinn Snemi
r giz ononde bulundunslarck allelern bBu koenuda

=  pilgllenmesi de Snemilidir.




